Аналитическая справка по результатам анкетирования
Со 01 по 05 апреля 2016 года в ДЮСШ проведено анкетирование с целью определения уровня удовлетворенности родителей (законных представителей) и обучающихся услугами, предоставляемыми ДЮСШ.

Участниками анкетирования являлись родители (законные представители) обучающихся, посещающих Детско-юношескую спортивную школу. Для участников было распечатано необходимое количество анкет, опрос был анонимным.

Респондентам необходимо было внимательно прочитать вопросы и выбрать вариант ответа, который им подходит (можно обвести букву подходящего ответа или поставить рядом «галочку»).

Выбор участников анкетирования составил 134 человека - родителей (законных представителей) обучающихся учебно-тренировочных групп и групп начальной подготовки.   

Результаты анкетирования по оценке уровня удовлетворенности услугами, предоставляемыми ДЮСШ  

	 
	Кол-во человек

	1. Что явилось главной причиной выбора именно этой секции?:
а) хороший тренер

b) высокий уровень преподавания

c) эту секцию посещают одноклассники ребенка

d) хорошая репутация тренера

е) удобство расположения, близость к месту проживания


	124
17
121
19
110

	2. Почему Вы выбрали именно эту секцию для своего ребенка?:
a) развивает способности ребенка

b) полезно для здоровья

c) ребенок получает удовлетворение от тренировки

d) позволяет ребенку формировать, развивать характер

е) занимаются друзья, одноклассники

 
	110
126
120
113
114


	3. Оцените уровень интереса Вашего ребенка к тренировочным занятиям:
а) ребенок всегда с удовольствием посещает секцию

b) временами интерес ребенка к тренировкам снижается
	125
9


	4. Влияет ли, по Вашему мнению, посещение ребенком секции на его успеваемость в школе?:
a) никак не влияет 

b)  позитивно влияет
c) затрудняюсь ответить
	124
4
6

	5. Нравится ли Вашему ребенку заниматься в ДЮСШ?:
a) нравится
	 

 

134
 

	6. Заметили ли Вы личностное и физическое развитие потенциала ребенка при обучении в ДЮСШ?:
a) заметил (а)

b) затрудняюсь ответить

в) нет, не заметил
	130

2

2



	7. Удовлетворены ли Вы результатом обучения вашего ребенка в ДЮСШ?:
a) удовлетворены 
	134 

	8. Удовлетворены ли Вы условиями для занятий спортом

a) да

b) нет
	128

6

	 9.Удовлетворены ли Вы квалификацией тренера

а) да
	134

	10.Удовлетворены ли Вы удобством расписания занятий

а) да
	134

	11. Вы хотели бы, чтобы Ваш ребенок занялся спортом профессионально?

a) да

b) нет
	120
14

	12. Вы готовы помочь ребенку в этом материально?

a) да

b) нет
	125
9

	
	
	


Таким образом,  при подведении итогов мы видим, что все родители (законные представители), принявшие участие в анкетировании,  удовлетворены услугами ДЮСШ.
Также проведено анкетирование обучающихся учебно-тренировочных групп и групп начальной подготовки свыше года.

По результатам анкетирования мы видим, что обучающимся нравится заниматься в ДЮСШ – 86 человек. Однако,  в ДЮСШ обучающимся не нравится: 
                     - нет тренировочных сборов – 2 человека
                    - плохая материально- техническая база – 3 человека 
                    - не нравится трасса – 4 человека  
На вопрос,  какие у вас взаимоотношения с ребятами в группе  86 человек ответили – хорошие.
82 обучающихся отметили, что хотели заниматься спортом профессионально, 4 человека ответили – нет.

Все обучающиеся, 86 человек, на вопрос - как обращается к тебе твой тренер, ответили   - хорошо, доброжелательно.
При подведении итогов анкетирования обучающихся, принявших участие в анкетировании, мы видим, что они  удовлетворены услугами ДЮСШ.

